ANVISNINGAR

POP NYCKEL

-for anvandning av kodappen

LADDA NED DEN FRAN APPBUTIKEN!
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REGISTRERINGSPROCESS

Registrering forutsatter att du angett ditt telefonnummer i Tillaggstjdnster i ndtbanken.

STEG 1.

Ange anvdndar-
namn och I6sen-
ord fér POP Ban-
kens natbank.
Klicka pa Fortsatt.

STEG 2.

Ange det begdr-
da sdkerhetsta-

let pa kodkortet.

OBS! | detta skede ar ditt anvdndarkonto
last av sdkerhetsskal, och du kan inte an-
vanda det for att bekrafta transaktioner
innan du last upp kontot i ndtbanken. Du
far separat sms om att kontot dr I&st ge-
nast efter registreringen. | POP Nyckel vi-
sas inte information om att kontot ar last i
detta skede.

For att Idsa upp profilen ska du logga in i
n&tbanken med anvdndarnamn, |16senord
och kodlista.

Klicka pd ditt namn uppe till héger i ngt-
banken och vdlj "Andra kodappens instdll-
ningar” i menyn som dppnas. Klicka pd "Ja”
i Last for den enhet som du lagt till pa lis-
tan. L&s upp profilen genom att ange "Nej”
i faltet. Bekrafta dtgdrden med sdkerhets-
talet pd kodlistan.

Darefter ar POP Nyckel aktiverad.

Vakmiia 0 i -

STEG 3. STEG 4. STEG 5.
Ange bekrdftelse- Vdlj pinkod som Namnge
koden som du far du vill anvédndai anvdndarkontot.
per sms. tjdansten. Med hjdlp av
anvdndarkontot
identifierar du
olika anvdndare
av samma enhet.
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Ndr du vdljer pinkod ska du
beakta att den bor vara latt att
komma ihdg men svar att gissa.
Pinkoden far inte vara en enkel
sifferstrang (t.ex. 1234 eller
0101). Vdlj inte heller fodelsetid
och absolut inte samma kod
som kortets pinkod.

Du kan byta pinkod senare i
instdllningarna for POP Nyckel.
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\ IDENTIFIERING MED FINGERAVTRYCK ELLER ANSIKTSBILD

1 POP NYCKEL

OBS! Obs! Om du dnnu inte Iast upp ditt
anvdndarkonto kan du inte aktivera bio-
metrisk identifiering! For POP Nyckel kan
du ocksd aktivera identifiering med fing-
eravtryck (iOS- och Android-enheter, med
undantag for iOS 9 och Android 4.4.x) eller
med ansiktsbild (iOS-enheter, med undan-
tag foér iOS 9), om din enhet stéder dessa
egenskaper.

Anvandarvillkor fér biometrisk
identifiering

#Erw{:n"-g oy
iddenfifiaring med
firgeraviryck

Med fingeravtrycks- eller ansiktsidenti-
fiering kan du till exempel bekréfta betal-
ningar och logga in i ndtbanken endast med
fingeravtryck eller ansiktsbild. Observera
att innan du aktiverar biometrisk identifie-
ring i POP Nyckel ska din enhet innehdlla
endast dina biometriska uppgifter, och en-
heten far inte 6verldmnas till tredje parter.

€ Aklvem [ingemvioh

Anga narorande pirkod
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For det forsta ska du
kontrollera att identifie-
ring med hjdlp av finger-
avtryck eller ansiktsbild
ar aktiverad i enhetens
instdllningar. Oppna
ddarefter kodappen POP
Nyckel. Appen fragar
om du vill aktivera iden-
tifiering med fingerav-
tryck eller ansiktsbild.
Svara Ja. Du kan vdlja
identifieringssdtt ock-
sé& genom att éppna
POP Nyckels meny och
ddarefter Aktivera an-
siktsidentifiering eller
Aktivera fingeravtryck-
sidentifiering.

L&s och godkdnn daref-
ter anvdndarvillkoren for
biometrisk identifiering.
Klicka pé& Fortsatt.

Nu kan du ange din nu-
varande pinkod. Med
pinkoden bekraftar du
att du framover vill an-
vdnda biometrisk iden-
tifiering, och ddrefter
behdver du inte ladngre
anvanda pinkoden. Om
identifieringen med
fingeravtryck eller an-
siktsbild inte fungerar
ndr du férséker logga
in kan du logga in med
pinkoden.

Nu har du aktiverat
identifiering med finger-
avtryck eller ansiktsbild
i POP Nyckel.

Framover fungerar POP
Nyckel med fingerav-
trycks- eller ansiktsi-
dentifiering till exempel
ndr du loggar in i nagt-
banken eller 6ppnar POP
Nyckel och klickar pd
Bekrdafta inloggning.
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INLOGGNING | NATBANKEN

Ndr du vill logga in i natbanken med kodap-

pen POP Nyckel, vdlj fliken Tunnuslukuso-
velluksella/Med kodappen.

Ange anvdndarkoden fér ndtbanken och
tryck pa knappen Kirjaudu/Logga in.

Darefter fér du meddelandet "Oppna
kodappen pd din mobila enhet.”

Kirjaudu verkkopankkiin/ Logga in i natbanken

Tunruslubusevel luiksella
# Miad kndapoen

Mvanbunnuekortilla /
Polisd ekl |

POP Avaimen Kayteaminen
Arma Lalls snvul

53 hidi anvidnder du POP Nyckel

Ange andndamnamnet pd den RAr slidan och

bl LA sutorrwitisks

INLOGGNING | POP MOBIL

Ndr du loggar in i POP Mobil forsta gang-
en, ge bara din anvdndarkod och tryck pd
knappen "ndsta”. Appen 6ppnar kodappen
POP Nyckel direkt, om den redan har lad-
dats ned pd enheten. Identifiera dig med
POP Nyckel, varpd du automatiskt ater-
vdander till POP Mobil. | fortsattningen kan
du logga in i POP Mobil med en sdrskild
PIN-kod, med fingeravtryck eller med an-
sikts-identifiering (iPhone).

OLIKA ANVANDARSITUATIONER

Pd kodappens meny kommer en begdran
att bekrdfta inloggningen i nGtbanken.

Ange kodappens PIN-kod och tryck pa
knappen Bekrdafta inloggning.

Efter det 6vergdr kodappen i ldget Klar
och sessionen i ndtbanken bérjar pa nor-
malt satt.

x POP Pankk?

Mitbanken

Bekralo intoggning

Wi wlll &5 .

Logge in:
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BEKRAFTELSE AV BETALNING

Skriv in uppgifterna fér betalningen i nat-
banken pd normalt satt. Ovanfoér bekraf-
telsen av en enskild betalning finns det en
anvisning ddr du uppmanas bekrafta betal-
ningen med kodappen.

Du har loggst in i natbanken med kodappen.

Bekrafta valda betalningar 1 den mobila enhetens kodapp.

BEKRAFTA

Ndar du har 6ppnat kodappen POP Nyckel
och tryckt pa knappen Bekrafta betalning

i nadtbanken ser kodappen ut att bekrdfta
betalningen/betalningens uppgifter. Det har
ingen betydelse i vilken ordning du gor de
ndmnda atgdrderna.

x POP Pankk?
Tertalt 1,00 EUR

Bekrofa | bellning

OVRIGA ATGARDER SOM SKA BEKRAFTAS

Om flera betalningar ska bekraftas visas
betalningarnas totala summa i 6vre kanten
av skdrmen. Du kan granska uppgifter om
en enskild betalning genom att skrolla rutan
uppdat.

Nd&r du har kontrollerat att betalningarnas
uppgifter dr riktiga, tryck pd knappen Be-
krafta betalning. Antalet betalningar som
ska bekrdftas syns pd knappen.

Ddarefter begdr kodappen POP Nyckel
PIN-koden. PIN-kodens riktighet granskas i
detta skede. Om koden dr riktig visar appen
meddelandet PIN OK. | annat fall kommer
ett meddelande om felaktig PIN-kod och en
uppmaning att skriva in PIN-koden igen.

Efter att den ratta PIN-koden skrivits in
dtergdr appen till Iaget Klar.

Det dr bra att observera att bekraftelsen av
betalningar sker i nagtbanken. Déarfér med-
delar inte kodappen POP Nyckel om bekraf-
telsen av ndgon orsak har misslyckats (t.ex.
att saldot pd kontot inte rdcker). Du kan
granska att bekrdftelsen av betalningarna
har lyckats i ndtbanken som férut.

BEKRAFTELSE AV BETALNING | POP MOBIL

Bekrdftelse av en betalning med POP Nyck-
el lyckas aven i POP Mobil nar du anvander
knappen "Bekrdfta med POP Nyckel.

O BEKRAFTA MED BOP MYCKEL

Alla atgdrder som fér ndrvarande krdver ett sdkerhetstal fran nyckelkodskortet bekréftas
med kodappen POP Nyckel. Sddana atgdrder eller uppdrag ér bl.a. teckning, inlésen och
byte av fonder, uppdatering av egna uppgifter samt uppdatering av kodappens instdéllning-

ar.
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AVBROTT AV BEKRAFTELSE FLERA ANVANDARKONTON PA SAMMA ENHET

Om du inte vill bekrafta en transaktion kan Flera anvdndare kan anvdnda kodappen POP
du avbryta bekrdftelsen pa krysset i vanst-  Nyckel pd samma enhet (t.ex. pekplatta).

ra ovre hdrnet pa skarmen. Varje anvdandare skapar ett eget anvandar-

konto pd enheten. Det anvdndarkonto som
for tillfdllet ar aktivt syns pd nedre kanten
av skdrmen. Genom att trycka pd punkten
anvdndarkod far du fram en meny ddr du
kan vdlja ditt anvdndarkonto.

Vill dy avbrysa Trots att flera anvandarkonton syns pd en-

bekriharded

heten kan varje anvdndare anvanda endast
det egna kontot eftersom varje anvédndar-
konto har egen PIN-kod.

POP Pankil

Klar

Identharingiappen r lillginglig

A Ly
Pattari Elitila

< POPPankil LASA/OPPNA ETT ANVANDARKONTO

L Det kan vara nédvdndigt att Idsa anvdndarkontot om enheten dar

Beksab ppring Msning o appen anvdnds férsvinner.

Du kan ldsa anvandarkontot via nGtbanken. Fér det behdver du nat-
bankskoderna och nyckelkodskortet eftersom transaktionen natur-
ligtvis inte kan bekrdftas med kodappen.

Ett Idst anvdndarkonto kan dven 6ppnas via nGtbanken om du t.ex.
hittar den férsvunna enheten.

Om du inte vill Idsa eller 6ppna sjdlv via ndtbanken kan du ocksd ut-
féra atgdrderna i din bank.



%N

RADERING AV ANVANDARKONTO FRAN ENHETEN  RADERING AV ANVANDARKONTO

FRAN NATBANKEN
- Ett anvdndarkonto
PR raderas i instdllning- Ett anvdndarkonto kan behéva raderas fran
arna i kodappen POP ndtbanken om du ska byta enhet ddr du
s Nyckel genom att anvdnder appen POP Nyckel.

vdlja det anvandar- For ndrvarande kan hégst fem stycken en-
konto du vill radera.

Rdivs prgndariollin heter anvdndas. Ett anvdandarkonto raderas
i ndtbanken under punkten "Andra instadll-
ningar for kodappen” i menyn som éppnas
under det egna namnet.

Andra nathanken

Egna uppgifter Saker anvandning

For valet av anvdndar- Bagaean oon undarsiaif Byt lce
konto 6ppnas en
meny ddr du kan Defirdars krrons ssharhatsgrbnses
vdlja Radering av an- flaes B it
o vdandarkonto. Innan Serviceinstallningar P ntherken

15 55 raderingen visas en R R o AR GY  ynid
frdga om bekrdaftel- ;
se. Ndr du svarar pa =
den kan du radera
anvdndarkontot eller
ga tillbaka utan att
I'Cldel'Cl kontOt. Kodappens installningar BO

Pl kg, b4 s 0 e T s T B GG, (T M GAN aTHRERE A [ BT ki Bl G

Efter att ett anvdan-
darkonto raderats o L e
gar kodappen POP - s - o
Nyckel tillbaka till
Liseordet afler sikachatviolel angavs skdrmen nedan om
Fel ot mdanga gaager .
Konlokia din bonks kundijanas & ob d"d ngdndarkonton
O30 upp ’.'l"l'\'l'."“*'l""ﬂm Myt .
har raderats i enhe-

ten.
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INAKTIVERING AV IDENTIFIERING
MED FINGERAVTRYCK ELLER ANSIKTSBILD

Om du vill inaktivera identifiering med fing-
eravtryck eller ansiktsbild och bérja anvan-
da pinkod i stdllet, ska du i instdllningarna
for din mobila enhet dndra den funktion dar
du tillatit identifiering med fingeravtryck
eller ansiktsbild. Ddrefter sker identifiering-
en daterigen med pinkod.
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